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Chào mừng đến với MCG, chúng tôi hy vọng quý vị sẽ có trải nghiệm thú 
vị cùng chúng tôi dù quý vị đến đây để xem một trận đấu, tham quan, 
thăm Bảo tàng Thể thao Úc hay tham gia một hoạt động hoặc sự kiện 
nào đó.
Tại MCG, chúng tôi cam kết đảm bảo an toàn cho quý vị và mang đến cho 
quý vị chuyến tham quan thú vị!

Những gì chúng tôi làm để giữ an toàn cho quý vị:
	• MCC thúc đẩy một môi trường an toàn, thân thiện và hòa nhập cho tất cả trẻ 

em, thanh thiếu niên và gia đình của các em tại MCG.
	• MCC không khoan nhượng với bất kỳ hình thức ngược đãi, gây hại hoặc hành vi 

không an toàn nào đối với trẻ em.
	• MCC có các chính sách và quy trình bảo vệ mà tất cả nhân viên, tình nguyện viên 

và nhà thầu của MCC phải tuân theo.
	• Hãy lên tiếng – chúng tôi khuyến khích tất cả trẻ em và thanh thiếu niên lên 

tiếng. Chúng tôi coi trọng ý kiến của quý vị, vì vậy hãy cho chúng tôi biết làm thế 
nào chúng tôi có thể cải thiện dịch vụ của mình cho quý vị.

Cảm thấy an toàn, được an toàn và tận hưởng chuyến thăm 
viếng của quý vị 😊
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Người an toàn, Nơi an toàn, Trải nghiệm tuyệt vời
Tất cả chúng ta đều có quyền và trách nhiệm hành động an toàn và công bằng khi 
đến MCG và các địa điểm được quản lý khác. MCC đặt ra kỳ vọng đối với tất cả nhân 
viên, tình nguyện viên và nhà thầu có tiếp xúc với trẻ em và thanh thiếu niên.

Bộ Quy tắc Ứng xử về An toàn Trẻ em  
của MCC

An toàn Chúng tôi muốn quý vị cảm thấy an toàn và được bảo vệ khi đến MCG  
để tham gia các chương trình và sự kiện. Chúng tôi sẽ đảm bảo nhân viên, tình  
nguyện viên và nhà thầu của chúng tôi hiểu rõ trách nhiệm của mình trong việc  
đảm bảo an toàn cho quý vị. Nếu quý vị nghe hoặc nhìn thấy điều gì đó khiến  
quý vị cảm thấy không an toàn hoặc không chắc chắn về điều gì đó hoặc ai đó,  
hãy biết rằng quý vị có thể nói với người mà mình tin tưởng.

Không phân biệt Chúng tôi chào đón trẻ em và thanh thiếu niên từ mọi  
nguồn gốc và mọi khả năng. Mọi người đều có quyền đến thăm và tận  
hưởng MCG.

Hãy nói lên suy nghĩ của mình Suy nghĩ và ý tưởng của quý vị rất quan trọng - 
nếu quý vị cần trợ giúp về bất kỳ điều gì hoặc nghĩ rằng chúng tôi có thể cải  
thiện thêm, chúng tôi sẽ lắng nghe và hành động theo phản hồi của quý vị.

Thông báo Chúng tôi muốn quý vị có một trải nghiệm đáng nhớ tại MCG –  
chúng tôi sẽ cung cấp cho quý vị, gia đình và bạn bè thông tin về cách chúng  
tôi đảm bảo an toàn cho quý vị và những việc cần làm nếu có vấn đề xảy ra.

Mọi người đều đóng vai trò giúp cho trải nghiệm của quý vị tại MCG trở nên thú vị.
Chúng tôi yêu cầu mỗi trẻ em và thanh thiếu niên tham dự MCG phải chịu trách  
nhiệm về hành vi của mình và quan tâm đến bạn bè.

Công bằng Thể hiện sự tôn trọng với bạn bè và đồng nghiệp. Mọi người đều xứng 
đáng được tận hưởng trải nghiệm khi đến MCG.

Giữ an toàn An toàn là trên hết cho quý vị và bạn bè của quý vị. Luôn luôn tốt 
nhất là hành động an toàn hơn là phải hối tiếc sau này.

Không phân biệt Hãy chào đón và kiên nhẫn với bạn bè và đồng nghiệp, đặc biệt 
là những người mà quý vị có thể không biết rõ.

Đối với bất kỳ câu hỏi nào về bảo vệ an toàn, xin email childsafety@mcc.org.au
Liên hệ Đường dây Trợ giúp Trẻ em www.kidshelpline.com.au hoặc số điện thoại  
miễn phí 1800 55 1800
Nếu đang gặp nguy hiểm cấp kỳ, hãy liên hệ với cảnh sát theo số 000

http://www.kidshelpline.com.au


Quý vị có thể nói với người làm việc tại MCG hoặc người khác như cha mẹ, giáo viên 
hoặc người đáng tin cậy khác. Chúng tôi sẽ luôn coi trọng những gì quý vị nói bất 
kể quý vị là ai hay bao nhiêu tuổi. Chúng tôi muốn chuyến thăm viếng của quý vị an 
toàn và thú vị, vì vậy vui lòng cho chúng tôi biết.

Nếu quý vị nghe hoặc nhìn thấy gì đó khiến quý vị cảm thấy 
không thoải mái hoặc không an toàn, quý vị có thể nói với 
người đáng tin cậy.

Nghe thấy gì đó, nhìn thấy gì đóNghe thấy gì đó, nhìn thấy gì đó
Thì hãy nói lên gì đó
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